
-------- Original-Nachricht --------  
Betreff: Aw: RE: Ihr Mail vom 6. Februar 
Datum: Fri, 7 Feb 2014 02:00:24 +0100 (CET) 

Von: Daniel W<@gmx.de> 
An: Rüdiger Blaume <info@merkurreisen.de>>

 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
  
vielen Dank für Ihre Email. Und vielen herzlichen Dank auch für Ihre äußerst großzügigen 
"Reiseveränderungen" (Suite in Puna und Abendessen in Cusco). Wir freuen uns sehr über diese 
unerwarteten Überraschungen. Vielen vielen Dank auch vor allem für das Wichtigste: Die 
Änderung der noch kommenden Übernachtung in Lima vom 11. auf den 12. Februar. Wir sind 
sehr froh darüber. 
  
Die bisherige Reise war - wie gesagt - ansonsten wunderbar und auch der Tag heute ließ keine 
Wünsche offen. 
  
Wir möchten Ihnen ausdrücklich abschließend noch für Ihre sehr schnelle und unkomplizierte 
Lösungsfindung danken und freuen uns auf weitere sehr schöne Tage in Peru und Ecuador. 
  
Mit freundlichen Grüßen, 
Dr. Maria H. 
Dr. Daniel W. 
 
 
 
-------- Original-Nachricht --------  
Betreff: Feedback 
Datum: Sun, 23 Mar 2014 10:13:54 +0100 

Von: Daniel W<@gmx.de> 
An: "Rüdiger Blaume" <info@merkurreisen.de>

 

Sehr geehrter Herr Blaume, 
  
seit einigen Wochen sind wir zurück in Deutschland. Wir möchten uns noch einmal für alles bei 
Ihnen bedanken. Trotz des kleinen Problems in Lima war es wirklich eine unvergessliche und 
einzigartig schöne Reise, die wir nahezu uneingeschränkt weiterempfehlen können! 
Entsprechend positives Feedback gaben wir auch in schriftlicher Form an unserem letzten Tag in 
Peru auf dem Fragebogen ab. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
Daniel W. 
 

 
 
 


